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理论教学与临床实践脱节是长期困扰护理教育

的一个难题［1］。情境模拟教学是教师围绕某一教学
主题，通过创设接近于真实的工作情境，将事件发生、
发展的过程进行模拟或虚拟再现，让学习者参与其

中，应用所学知识、锻炼职业技能、增进情感体验的一
种教学方法［2］。近年来，情境模拟教学法在国内外护
理教育中得到广泛的应用。笔者于 2015 年 1 月赴美
国弗吉尼亚大学护理学院进行一年的访问学习，在学

习期间通过随堂听课深入地了解了情境模拟教学在

弗吉尼亚大学护理专业临床护理课程教学中的应用。
现将情境模拟教学在弗吉尼亚大学护理专业临床护

理课程教学中的实施作一介绍。

1 情境模拟教学实施

1． 1 背景资料 情境模拟教学是弗吉尼亚大学护理
专业临床护理课程实践教学中的一种重要教学方法。
在情境模拟教学中，教师们根据教学活动的主题创设

接近于真实的工作情景，让学生以角色扮演的方式参

与情境模拟教学活动，以帮助学生熟悉实际的工作环

境和流程、锻炼其工作技能、增强人际沟通交流能力，
为日后顺利开展临床护理工作做铺垫。
1． 2 教学环境 整个情境模拟教学实训场所包括三
个部分: 模拟病房、中控室和讨论室。模拟病房内安
装有同步摄录装置，可全程实时录制实训情况; 中控

室设置在模拟病房的隔壁，中控室内的计算机与模拟

病房的同步摄录装置相连，教师不但能够清楚地观察

到护生的操作，还能清晰地听到模拟病房内的声音，

并能利用计算机调控“患者”的病情变化。讨论室的
多媒体与模拟病房的同步摄录装置相连接，可以实时

放映模拟病房内的实训过程。
1． 3 师资要求 每次情境模拟教学至少需要由 2 ～ 3
名指导者( 教师) 共同完成，指导者要接受过专门针

对情境模拟教学的培训。
1． 4 教学前准备 在课前教师和学生都要进行必要
的准备工作。教师要首先根据教学活动的主题确定
教学目标，教学目标包括五个方面: 临床推理能力、临
床判断力、批判性思维、解决问题的能力以及心理素
质，这五个方面是由国际护理学会针对情景模拟教学

活动所提出的［3］。教学目标确定后，教师会根据学生
的认知水平将源于临床的真实案例根据教学需要进

行精心加工改造。在课前 1 ～ 2 周老师会将改编好的
案例和教学过程告知学生，同时会给学生布置学习任

务并提供必要的学习资源。此外，教师在课前还需根
据教学活动的需要精心布置模拟病房，以创设接近于

真实情境的工作场景。学生在课前要完成老师布置
的学习任务、熟悉情境模拟教学过程。
1． 5 教学过程
1． 5. 1 准备阶段 课堂上，老师会首先介绍本次课
的教学目标、了解学生前期准备工作的完成情况。然
后对护生相关知识的掌握情况进行测验，以及对护生

情境模拟前完成此项工作的能力和自信心进行调查。
接着老师会带领学生熟悉模拟病房的环境，包括向学

生介绍模拟病房的布局、情境模拟中会用到的各种物
品的摆放位置、仪器的使用、模拟人的功能等。接着
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随机分配角色，随后老师会给每一位角色扮演者简单

介绍角色任务，然后进入情境模拟。
1． 5. 2 实施阶段 参与情境模拟的一组护生进入模
拟病房，按照临床工作程序进行情境模拟; 专职实验

老师进入中控室负责中控室设备的正常使用，同时还

肩负着另一个重要的任务，那就是作为“患者”( 模拟
人) 的“代言人”与参与情境模拟的护生进行语言互
动，通过传输系统模拟病房内的护生可以听到老师的

声音，但却不知道声音的来源。一名教师与其他护生
留在讨论室观看同步录像。根据情境模拟的情节需
要，有时老师还会扮演医生或病人家属或其他医务工

作者。
1． 5. 3 讨论阶段 一组护生情境模拟结束后，教师
会首先组织护生对情境模拟过程进行讨论，然后另一

组护生再进行情境模拟。讨论时，老师会首先让参与
情境模拟的一组同学谈在本次情境模拟过程中的感

受、做得好的地方、需要改进的地方及如何改进; 然后
让其他护生和老师对本次情境模拟的情况进行点评

和评分。讨论与反馈的内容涉及情境模拟中的体验
感受、沟通交流、团队合作情况、操作技能等多个方
面。对于情境模拟中需要改进的地方，如果讨论阶段
学生没有提出很好的解决方法，老师会进行讲解和

示范。
1． 5. 4 教学效果评价 教学活动结束后，教师会对
学生相关知识的掌握情况、完成此工作的能力及自信
心再次进行测验和调查，测验和调查的内容与情境模

拟前准备阶段的测验和调查的内容相同，以了解本次

教学活动的教学效果。

2 观摩启示

弗吉尼亚大学护理专业情境模拟教学在许多方

面值得我们借鉴学习，如在情境设定上仿真度高，首

先模拟病房几乎是完全按照医院病房内的实际情形

来布置的，此外情境模拟中的患者角色都是由教师扮

演( 担当患者的“代言人”) 。相对于护生扮演患者角
色而言，教师对患者角色把握到位，而且在情境模拟

中护生如有遗漏的环节，教师还可通过适当的发问对

护生进行引导。该教学情境设定既保证了情境模拟
教学在环境层面接近于真实情境，又保证了心理层面

接近于真实情境。讨论与反馈也是弗吉尼亚大学护
理专业情境模拟教学中的重要部分。通过这一环节，
护生可以对情境模拟实训的过程进行梳理，发现自己

存在的不足之处、获得解决问题的方法; 教师可通过

讨论与反馈环节，评价护生学习目标的达成情况，以

便进一步完善教学。个人认为，我们可在借鉴学习弗
吉尼亚大学护理专业情境模拟教学的基础上，结合国

内的实际情况，从以下几个方面提高我们的情境模拟

教学。
2. 1 提高情境模拟的仿真度 目前国内大多数护理
情境模拟教学都是由护生扮演患者角色，只有少数由

标准化病人扮演; 此外，医生、其他医务人员和患者家
属等角色也常常是由护生扮演。一组护生在进行情
境模拟时，其他小组成员在现场观摩。加上仪器设备
更新滞后于临床及护生对患者、医生及患者家属等角
色把握不到位，使得情境模拟的仿真度比较差。为
此，我们可从几个方面进行改进: ( 1 ) 及时更新模拟
病房内的仪器设备，引进同步摄录装置。在进行情景
模拟实训时，将观摩的同学安排在讨论室观看同步录

像而不是在现场观摩，以创设接近于临床真实情境的

工作场景。( 2) 加强标准化病人培训，各学校及其教
学单位可根据自身条件培训学生或教师标准化病人。
将标准化病人引入情境模拟教学，不仅能在心理层面

给学生一种真实感，还可以提高护生的临床处置、沟
通交流和健康教育能力［4］。
2. 2 完善讨论与反馈环节 我们在以后的情境模拟
教学中，要增加或完善讨论与反馈环节。讨论时不要
仅关注情境模拟过程中存在的不足之处，要更多地关

注护生在情境模拟过程中的情感体验、肯定其表现以
及引导护生探讨如何改进不足之处; 讨论的内容不要

仅局限于理论知识的应用情况和操作技能，还需关注

护生在情境模拟过程中的情感体验、沟通交流、团队
合作等临床能力，以综合评价学习目标的达成情况，

以便进一步完善情境模拟教学。
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